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Міжнародний стандарт супутніх послуг  

4400 «Завдання з виконання узгоджених процедур»:  

прикладні аспекти застосування 

 

Оптимальне співвідношення між ефектом і витратами на надання 

супутніх послуг сприяє активному використанню в практиці аудиторських 

фірм завдань із виконання узгоджених процедур. Розроблення заходів 

з удосконалення виконання завдань з узгоджених процедур має ґрунтуватися 

на аналізі нормативного регулювання та систематизації практичних 

проблемних питань, які виникають у процесі надання супутніх послуг аудиту. 

Внесення змін до міжнародного стандарту супутніх послуг 4400 «Завдання 

з виконання узгоджених процедур» (МССП 4400) зумовлює необхідність 

детального вивчення нормативного регулювання та встановлення основних 

етапів надання послуг із виконання завдань із узгоджених процедур.  

У статті розкрито особливості нормативного регулювання 

та прикладних аспектів завдання з виконання узгоджених процедур, 

положення та вимоги відповідного міжнародного стандарту супутніх 

послуг, а також окреслено ключові проблемні питання забезпечення якості 

надання такого типу аудиторських послуг. 

Наведено результати аналізу вимог МССП 4400, яких мають 

дотримуватися практикуючі фахівці під час виконання завдань 

із узгоджених процедур. Систематизовано етапи виконання цих завдань, 

наведено нормативні вимоги до структури та змісту Звіту про узгоджені 

процедури, визначено особливості контролю якості виконання такого типу 

завдань.  
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Доведено, що в процесі виконання завдань із узгоджених процедур 

практикуючий фахівець повинен застосовувати широкий спектр 

аудиторських процедур і дотримуватися вимог системи управління якістю 

суб’єкта аудиторської діяльності. Посилення вимог до системи контролю 

якості на рівні завдання з узгоджених процедур є запорукою довіри з боку 

зацікавлених користувачів і зниження інформаційних ризиків.  

Ключові слова: завдання з виконання узгоджених процедур, супутні 

послуги аудиту, міжнародні стандарти супутніх послуг, звіт про узгоджені 

процедури. 
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The International Standard of Related Services  

4400 “Assignments to Perform Agreed-Up Procedures”:  

Practical Aspects of Application 

 

The optimal ratio between the effect and costs of providing related services 

contributes to the active use of agreed-upon procedures in the practice of audit 

firms. The development of measures to improve the performance of agreed-upon 

procedures should be based on the analysis of regulatory regulation 

and the systematization of practical issues arising in the process of providing 

related audit services. Amendments to the international standard for related 

services 4400 “Engagement of agreed-upon procedures” (ISPA 4400) necessitate 

a detailed study of the regulatory regulation, with determining the main stages 

of providing services for the performance of agreed-upon procedures. 

The article reveals the features of regulation and practical aspects 

of the engagement to perform agreed-upon procedures, the provisions 

and requirements of the relevant international standard for related services, with 

outlining key problems pertaining to the quality of this type of audit services. 

The results of a review of ISPA 4400 requirements that practitioners must 

adhere to when performing engagements on agreed-upon procedures 

are presented. The stages of performing these engagements are elaborated on; 

regulatory requirements for the structure and content of the Agreed-Upon 

Procedures Report are given; and the features of quality control for 
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the performance of this type of engagements are determined. 

It is demonstrated that in performing engagements on agreed-upon 

procedures, the practitioner must apply a wide range of audit procedures and 

comply with the requirements on quality management system of the audit firm. 

Strengthening the requirements for quality control system pertaining 

to engagements on agreed-upon procedures is a guarantee of trust from interested 

users and reduced information risks. 

Keywords: agreed-upon procedures, related audit services, international 

standards for related services, Agreed-Upon Procedures Report. 

 

 

Постановка проблеми. Запровадження воєнного стану в Україні 

та зміна законодавчих вимог щодо обов’язковості проведення аудиту 

призвели до підвищення попиту на супутні послуги аудиту, зокрема завдання 

з виконання узгоджених процедур. Поступове розширення обсягу ринку 

супутніх послуг аудиту зумовлено потребою в економії часу та коштів у разі 

необхідності перевірки окремих видів господарських операцій, фінансових 

і нефінансових показників. Оптимальне співвідношення між ефектом 

і витратами на надання супутніх послуг сприяє активному залученню 

аудиторських фірм до виконання згаданого типу завдань. 

«На сьогодні склад супутніх послуг аудиту охоплює дві групи: 

1) завдання з виконання погоджених процедур стосовно фінансової 

інформації та 2) завдання з підготовки фінансової інформації. Такі зміни 

відповідають положенням міжнародних стандартів з контролю якості, аудиту, 

огляду, іншого надання впевненості та супутніх послуг» [1, с. 330]. 

Основними перевагами використання завдання з виконання узгоджених 

процедур є стислі терміни проведення перевірки та оперативне надання її 

результатів, відносно нижча ціна послуг порівняно з аудитом історичної 

фінансової інформації, автономність замовника та диференціація у виборі 

переліку об’єктів перевірки. Найчастіше об’єктами завдання з узгоджених 

процедур є окремі елементи та статті фінансової звітності, ключові показники 

діяльності підприємства (доходи та витрати), цільове використання грантових 

коштів, бюджетних коштів та інвестицій з цільовим використанням, а також 

нефінансові показники бізнесу. 

Аналіз останніх досліджень і публікацій. Практичні питання 

виконання завдань з узгоджених процедур досліджували Д. Сушко [1], 

Ю. Гаргола [2], Г. Назарова [3], Н. Незамедінова, Г. Кононенко [4], та інші. 

Огляд останніх джерел показав, що предметом уваги вітчизняних науковців 

є особливості організації аудиторської діяльності в умовах воєнного стану. 

Зазначеним питанням присвячені статті Р. Дутчак [5], І. Мустеци [6], 

Т. Савицької [7], Varteiu D. P., Bota Cr. F. [8]. Незважаючи на значну кількість 

наукових праць, залишаються актуальними питання, пов’язані з прикладними 

аспектами та основними вимогами до виконання супутніх послуг 

аудиторської діяльності. 

Мета статті – розкрити особливості нормативного регулювання 

та прикладних аспектів завдання з виконання узгоджених процедур, 
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положення та вимоги відповідного міжнародного стандарту супутніх послуг, 

а також окреслити ключові проблемні питання забезпечення якості надання 

такого типу аудиторських послуг. 

Завдання дослідження: проаналізувати особливості нормативного 

регулювання прикладних аспектів застосування Міжнародного стандарту 

супутніх послуг 4400 (переглянутий) «Завдання з виконання узгоджених 

процедур»; систематизувати основні етапи та процедури, яких дотримується 

практикуючий фахівець під час виконання такого завдання; встановити 

структуру та вимоги до формування Звіту про узгоджені процедури 

відповідно до регламенту МССП 4400.  

Методи дослідження. Теоретичне узагальнення та групування – для 

систематизації методичних положень та особливостей порядку прийняття, 

продовження та узгодження умов завдання з виконання узгоджених 

процедур; узагальнення та моделювання – для дослідження організації 

та методики виконання такого завдання; спостереження та порівняння – для 

дослідження особливостей складання та вимог до структури Звіту про 

узгоджені процедури. 

Результати дослідження. На нормативному рівні організаційно-

методичні положення виконання аудиторськими фірмами узгоджених 

процедур визначені у Міжнародному стандарті супутніх послуг 

4400 (переглянутий) «Завдання з виконання узгоджених процедур» (далі – 

МССП 4400). Цим стандартом детально врегульовано всі етапи виконання 

завдання з узгоджених процедур та особливості надання звіту про узгоджені 

процедури. МССП 4400 надає практикам рекомендації щодо виконання таких 

завдань і конкретних процедур стосовно фінансової інформації та складання 

звіту про результати без формулювання загального висновку. Такі завдання 

часто запитують клієнти, яким потрібна фінансова або нефінансова 

інформація, але без повного аудиту чи огляду [3]. 

Виконання завдання з угоджених процедур на початковому етапі 

передбачає ознайомлення практикуючого фахівця з особливостями діяльності 

та середовищем функціонування підприємства-замовника. Надалі 

аудиторською фірма здійснює прийняття та погодження завдання, а також 

письмове узгодження з клієнтом особливостей та порядку виконання 

завдання з угоджених процедур із метою досягнення консенсусу та спільного 

єдиного розуміння предмету завдання та результатів його виконання. 

Погоджуємось із позицією Д. Сушка, що «завдання з використання 

узгоджених процедур стосовно фінансової інформації передбачає потребу 

узгодження визначених аудиторських процедур аудитором, суб’єктом 

господарювання і будь-якими відповідними третіми особами, зокрема, 

це може бути виконання аудитором певних процедур стосовно окремих 

статей фінансових даних (дебіторської, кредиторської заборгованості) 

або фінансової звітності з обов’язковим наданням звіту про фактичні 

результати» [1, с. 329]. Ключові положення щодо порядку прийняття, 

продовження та узгодження умов завдання з виконання узгоджених процедур 

відповідно до вимог МССП 4400 у систематизованому вигляді наведено 

на рис. 1. 
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Після узгодження умов завдання з виконання узгоджених процедур 

практикуючий фахівець починає їх виконання. Якщо в процесі виконання 

виникає потреба зміни або коригування узгоджених процедур, практикуючий 

фахівець повинен узгодити ці зміни із замовником та підписати оновлений 

лист-угоду. На етапі безпосереднього виконання узгоджених процедур 

практикуючий фахівець, застосовуючи узгоджені із замовником процедури, 

перевіряє всі питання та операції, які стосуються предмету узгоджених 

процедур. 

До переліку процедур, які застосовує практикуючий фахівець, 

належать:  

 запит (застосовується з метою отримання письмових пояснень 

у межах завдань і предмету завдання з узгоджених процедур); 

 інспектування (документальна та фактична перевірка первинних 

і зведених документів, договорів, майна підприємства); 

 спостереження (спостереження за виконанням бізнес-процесів 

і процедур з урахуванням узгодженого предмету завдання з узгоджених 

процедур); 

 арифметична перевірка та перерахунок правильності здійснених 

записів у документах; 

 порівняння показників і даних за різні звітні періоди та з плановими 

показниками; 

 повторне виконання процедур (для встановлення правильності 

та послідовності їх виконання).  

Ю. Гаргола додає до наведеного вище переліку процедур операційну 

(тематичну) перевірку, зазначаючи, що «особливостями методики виконання 

погоджених процедур є проведення аналізу отриманої інформації, 

перерахунок, порівняння та інші процедури з перевірки точності облікових 

записів. По завершенню завдання з виконання погоджених процедур 

складається звіт із зазначенням мети та результатів завдання з виконання 

погоджених процедур. Одним із видів завдань з виконання погоджених 

процедур може виступати операційна (тематична) перевірка. Методика 

здійснення операційної перевірки є подібною до методики оглядової 

перевірки. Проте, вона відрізняється об’єктом, оскільки ключовим питанням 

тут є відповідність чинному законодавству порядку ведення бухгалтерського 

обліку окремих видів господарських операцій, а не облік та звітність 

в цілому» [2, с. 6]. 

Під час виконання завдання з узгоджених процедур практикуючий 

фахівець маже залучати зовнішніх і внутрішніх експертів, юристів з метою 

отримання консультацій для вирішення складних і спірних питань. 

Практикуючий фахівець на кожному етапі виконання завдання повинен 

у належний спосіб оформлювати робочу документацію. Документи, 

які складаються за результатами виконання узгоджених процедур, повинні 

містити інформацію про характер, терміни і обсяг виконуваних процедур, 

висновки, отримані в результаті їх виконання. Крім того, в документах 

обов’язково має бути зазначено, хто виконав процедури, дата їх виконання, 

а також інформація про особу, яка здійснила перевірку виконаних узгоджених 
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процедур, і дата перевірки.  

 
 Прийняття та погодження завдання, узгодження умов завдання 

Прийняття та продовження завдання 

Відмова від виконання завдання 

Узгодження умов завдання 

1. Практикуючий фахівець має чітке уявлення про мету завдання. 

2. Клієнт визнає, що очікувані процедури, які повинні бути виконані практикуючим 

фахівцем, відповідають меті завдання. 

3. Практикуючий фахівець очікує, що зможе отримати інформацію, необхідну для 

реалізації завдання з виконання узгоджених процедур. 

4. Узгоджені процедури і пов’язані з ними висновки повинні бути описані об'єктивно, 

із застосуванням зрозумілих термінів, що не вводять в оману і не допускають різних 

тлумачень. 

5. Практикуючий фахівець не має підстав вважати, що відповідні етичні вимоги не 

будуть дотримані 

Узгоджені умови завдання фіксуються в листі-угоді або іншій відповідній 

письмовій угоді. Ключовими питаннями, які узгоджуються в цьому документі, є:   

визначення предмета, за яким виконуватимуться узгоджені процедури; мета 

завдання і передбачувані користувачі звіту про узгоджені процедури, визначені 

стороною, що наймає; якщо застосовно, відповідальна сторона, визначена 

стороною, що наймає, і заява про те, що реалізація завдань із виконання 

узгоджених процедур здійснюється на підставі того, що відповідальна сторона несе 

відповідальність за предмет узгоджених процедур; підтвердження відповідних 

етичних вимог, яких практикуючий фахівець дотримуватиметься під час реалізації 

завдань із виконання узгоджених процедур; наявність заяви про зобов’язання 

практикуючого фахівця дотримуватися вимог незалежності, і, якщо так, то 

відповідні вимоги до незалежності; посилання на передбачувану форму і зміст 

звіту про узгоджені процедури 

1. Якщо практикуючий фахівець дізнається про будь-які факти або обставини, які 

вказують на те, що процедури, які його просять виконати, не підходять для цілей 

завдання з виконання узгоджених процедур. 

2. Якщо партнер із завдання отримує інформацію, яка змусила б фірму відмовитися 

від виконання завдання, якби ця інформація була доступна раніше, партнер із 

завдання повинен негайно повідомити цю інформацію фірмі, щоб фірма і партнер із 

завдання могли вчинити необхідні дії. 

3. Практикуючий фахівець має підстави вважати, що відповідні етичні вимоги не 

будуть дотримані 

 
Рис. 1. Порядок прийняття, продовження та узгодження умов завдання 

з виконання узгоджених процедур відповідно до вимог МССП 4400 

(переглянутий) «Завдання з виконання узгоджених процедур» 

(Procedure for Accepting, Continuing, and Agreeing on the Terms of an Engagement 

to Perform Agreed-Upon Procedures in Accordance with the Requirements of ISRS 4400 

(Revised), “Agreed-Upon Procedures Engagements”) 
Джерело: [9] 

 

На кожному етапі виконання узгоджених процедур практикуючий 

фахівець може застосовувати професійне судження з урахуванням завдань 

і предмету завдання. Зазначені професійні судження також повинні бути 

у належний спосіб документально оформлені та включені до робочого файлу 

за завданням. 

«В результаті надання погоджених процедур клієнт очікує від 

аудитора здійснення оцінки наявної інформації, яка потрібна користувачу для 

прийняття рішень на її основі. Разом з тим, аудитор відносно цієї інформації 

виступає стороннім фахівцем, який володіє відповідними знаннями й уміння 

для виконання конкретних, попередньо погоджених процедур» [4, с. 34]. 
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Після виконання узгоджених процедур та здійснення перевірки 

в межах предмету завдання практикуючий фахівець повинен скласти 

в письмовій формі Звіт про узгоджені процедури, структуру якого наведено 

на рис. 2.  
 Звіт про узгоджені процедури 

Структура та питання 

1. Заголовок звіту. 

2. Імʼя адресата, як зазначено в умовах завдання. 

3. Визначення предмета, за яким виконуються узгоджені процедури. 

4. Визначення мети звіту про узгоджені процедури та заява про те, що звіт про 

узгоджені процедури може не підходити для іншої мети.  

5. Опис завдання про виконання узгоджених процедур. 

6. Інформація про відповідальну сторону, визнану як сторона, що наймає, і заява про 

те, що відповідальна сторона несе відповідальність за предмет узгоджених процедур. 

7. Заява про те, що завдання було виконано відповідно до МССП 4400. 

8. Заява про те, що практикуючий фахівець не робить жодних заяв щодо доцільності 

узгоджених процедур. 

9. Заява про те, що завдання про виконання узгоджених процедур не є зобов’язанням 

щодо надання впевненості, і, відповідно, практикуючий фахівець не висловлює думку 

або не дає висновок щодо надання впевненості. 

10. Заява про те, що, якби практикуючий фахівець виконав додаткові процедури, увага 

практикуючого фахівця була б прикута до інших питань, про які було б повідомлено. 

11. Заява про те, що практикуючий фахівець відповідає етичним вимогам.  

12. Питання дотримання принципу незалежності практикуючим фахівцем. 

13. Опис виконаних процедур із докладним описом характеру і обсягу, а також, якщо 

застосовно, терміни кожної процедури, як це погоджено в умовах завдання. 

14. Результати кожної виконаної процедури, включно з детальною інформацією про 

знайдені винятки. 

15. Підпис практикуючого фахівця та дата звіту про узгоджені процедури. 

16. Місцезнаходження в юрисдикції, де практикуючий фахівець здійснює діяльність  
 

Рис. 2. Структура Звіту про узгоджені процедури відповідно до вимог МССП 

4400 (переглянутий) «Завдання з виконання узгоджених процедур»  

(Structure of an Agreed-Upon Procedures Report in Accordance with the Requirements 

of ISRS 4400 (Revised), “Agreed-Upon Procedures Engagements”) 
Джерело: [9] 

 

Наведена на рис. 2 структура Звіту про узгоджені процедури свідчить 

про його суттєвий обсяг та значне інформаційне наповнення. Також слід 

урахувати, що дата звіту не може передувати даті виконання та визначення 

результату узгоджених процедур практикуючим фахівцем. На відміну 

від завдань з аудиту фінансової звітності, які надають обґрунтовану 

впевненість, завдання з виконання узгоджених процедур відповідно 

до МССП 4400 надають лише обмежену впевненість. Звіт практикуючого 

фахівця містить опис виконаних ним процедур і його власні висновки щодо 

виконаної роботи, але не включає загального висновку щодо фінансової 

інформації. «Звіт, отриманий в результаті виконання узгоджених процедур 

відповідно до МССП 4400 зазвичай призначений лише для конкретних 

сторін, які погодилися на проведення процедур [3].  

Зважаючи на роль і значення якості надання послуг суб’єктами 

аудиторської діяльності особливу увагу в МССП 4400 приділено питанням 

контролю якості виконання завдань із узгоджених процедур. Найбільша 

відповідальність покладається на партнера із завдання, який є відповідальним 
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за загальну якість процедур і контроль якості виконання завдання відповідно 

до затверджених політик і процедур системи управління якістю аудиторських 

послуг, що надаються суб’єктом аудиторської діяльності, та згідно 

з вимогами професійних стандартів і нормативно-правових актів. Але 

в МССП 4400 детально не визначено порядок (алгоритм) здійснення 

контролю якості на рівні завдання з узгоджених процедур. Там лише 

передбачено, що суб’єкт аудиторської діяльності зобов’язаний розробити 

внутрішні політики та процедури щодо контролю якості, у т. ч. для виконання 

завдань з узгоджених процедур у частині прийняття та виконання таких 

завдань, дотримання принципів етики та належного документального 

оформлення результатів їх виконання. Розроблення та впровадження 

внутрішньої системи управління якістю виконання завдань з узгоджених 

процедур відповідно до МССП 4400 підвищує рівень надійності та довіри 

до результатів такого типу завдань.  

Висновки. В умовах воєнного стану в Україні та законодавчих реформ 

у сфері аудиторської діяльності особливої актуальності набули практичні 

питання застосування супутніх послуг, зокрема завдань з узгоджених 

процедур. За результатами дослідження систематизовано та деталізовано 

основні етапи здійснення таких завдань відповідно до вимог Міжнародного 

стандарту супутніх послуг 4400 «Завдання з виконання узгоджених 

процедур». У процесі виконання зазначених завдань практикуючий фахівець 

повинен застосовувати широкий спектр аудиторських процедур 

і дотримуватися вимог системи управління якістю суб’єкта аудиторської 

діяльності. Виконання вимог до системи контролю якості на рівні завдання 

з узгоджених процедур є запорукою довіри з боку зацікавлених користувачів 

і зниження ризиків надання недостовірної інформації. Посилення вимог 

до якості надання супутніх послуг зумовлює необхідність розроблення 

внутрішнього регламенту виконання кожного етапу цього виду послуг. 

Подальші дослідження в цьому напрямі будуть присвячені особливостям 

документального оформлення результатів виконаних узгоджених процедур.  
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