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Критерії оцінки роботи підрозділу внутрішнього аудиту для цілей 
фінансового контролю розпорядників коштів державного бюджету
У статті окреслено сутність процесів аудиту розпорядників державного бюд-

жету. Розглянуто можливість забезпечення якісного внутрішнього аудиту як чин-
ника інформаційного забезпечення цілей державного фінансового аудиту та аудиту 
ефективності. Питання забезпечення та здійснення такого контролю є предметом 
регуляторної уваги. Згідно з нормами чинного законодавства України внутрішній 
аудит повинен бути запроваджений у діяльності розпорядників бюджетних коштів. 
Такі правила поширюються на розпорядників коштів державного бюджету та 
місцевих бюджетів, що забезпечує прозорість управління бюджетними коштами, 
управлінську відповідальність розпорядників різних рівнів, відповідальність за забез-
печення ефективної діяльності бюджетної установи.

Указано, що згідно з чинним законодавством зовнішню оцінку якості функціонування 
внутрішнього аудиту організовує та проводить Міністерство фінансів України. Роз-
порядник бюджетних коштів в особі керівника утворює самостійний структурний 
підрозділ внутрішнього аудиту, підпорядкований і підзвітний безпосередньо цьому 
керівнику.

Структуровано основні параметри роботи підрозділу внутрішнього ауди-
ту, які визначають специфіку контролю якості та стан внутрішнього контролю 
розпорядників бюджетних коштів у межах аудиту ефективності під час проведення 
перевірок Рахунковою палатою та Держаудитслужбою.

Ключові слова: аудит ефективності, бенчмаркінг, державний аудит, внутрішній 
аудит, кваліфікований контроль, регуляторні органи, розпорядники бюджетних 
коштів, фінансовий аудит.
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Criteria for evaluating the work of the internal audit unit for 
the purposes of fi nancial control of managers of state budget funds
The article outlines the essence of the audit processes of state budget managers. The 

possibility of ensuring high-quality internal audit as a factor in providing information for the 
purposes of state fi nancial audit and performance audit is considered. The issue of ensuring 
and implementing such control is the subject of regulatory attention. According to the norms 
of the current legislation of Ukraine, internal audit must be introduced in the activities of 
budget funds managers. Such rules apply to managers of state budget funds and local budgets, 
which ensures the transparency of management of budget funds, management responsibility 
of managers of different levels, responsibility for ensuring the effective operation of the 
budget institution.

It is stated that in accordance with the current legislation, the external assessment of 
the quality of the functioning of the internal audit is organized and conducted by the Ministry 
of Finance of Ukraine. The manager of budget funds in the person of the head forms an 
independent structural unit of internal audit, subordinated and accountable directly to this 
head.
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КРИТЕРІЇ ОЦІНКИ РОБОТИ ПІДРОЗДІЛУ ВНУТРІШНЬОГО АУДИТУ ДЛЯ ЦІЛЕЙ 
ФІНАНСОВОГО КОНТРОЛЮ РОЗПОРЯДНИКІВ КОШТІВ ДЕРЖАВНОГО БЮДЖЕТУ

The main parameters of the work of the internal audit unit are structured, which 
determine the specifi cs of quality control and the state of internal control of managers of 
budget funds within the framework of effi ciency audit during check ups by the Accounting 
Chamber and the State Audit Service.

Keywords: performance audit, effi ciency suit, benchmarking, state audit, internal audit, 
qualifi ed control, regulatory bodies, managers of budget funds, fi nancial audit.

Постановка проблеми. Конгломерація окремих елементів контролю за діяльністю 
в державному секторі на умовах незалежності та неупередженості виконавців контроль-
них заходів, що забезпечують стабільність розвитку економічних процесів у країні, має 
відбуватися на державному рівні задля розуміння (на засадах публічності та прозорості 
інформації) складових системи контролю та методів практичного застосування окремих 
заходів контролю на місцях. Об’єктивною проблемою стає організація кваліфікованого 
контролю на мікрорівні – локально, на підприємствах, в устано вах та організаціях, які 
належать до сфери управління розпорядників бюджетних коштів, та оцінка йог о якості 
для цілей аудиту, що проводиться зовнішніми державними контролюючими органами. 

Питання забез печення та здійснення такого контролю є предметом уваги регу-
ляторних органів, зокрема Рахункової палати. Це прописано Методичними реко-
мендаціями з проведення Рахунковою палато ю фінансового аудиту [1]. Закон України 
«Про Рахункову палату» (частина друга статті 4) встановлює, що «…державний 
зовнішній фінансовий контроль (аудит) забезпечується Рахунковою палатою шляхом 
здійснення фінансового аудиту, аудиту ефективності, експертизи, аналізу та інших 
контрольних заходів.»

Відповідно до частини першої статті 7 Закону України «Про Рахункову палату» 
Рахункова палата здійснює фінансовий аудит щодо: ... стану внутрішнього контролю 
розпорядників коштів державного бюджету» [1]. Також Державна аудиторська служба 
України (далі – Держаудитслужба) відповідно до покладених на неї завдань, пропи-
саних в п.  4 Положення про Державну аудиорську службу України [2], реалізує дер-
жавний фінансовий контроль через здійснення, в тому числі, державного фінансового 
аудиту (п. 4.3) та здійснює контроль за станом внутрішнього контролю та внутрішнього 
аудиту у розпорядників бюджетних коштів, станом внутрішнього контролю в інших 
підконтрольних установах (п. 4.4).

Відповідно до частини третьої статті 26 Бюджетного кодексу України, «внутрішнім 
аудитом є діяльність, спрямована на удосконалення системи управління, внутрішнього 
контролю, запобігання фактам незаконного, неефективного та нерезультативного ви-
користання бюджетних коштів, виникненню помилок чи інших недоліків у діяльності 
розпорядника бюджетних коштів і підприємств, установ та організацій, що нале-
жать до сфери його управління, та яка передбачає надання незалежних висновків і 
рекомендацій. Для здійснення внутрішнього аудиту розпорядник бюджетних коштів 
в особі керівника утворює самостійний структурний підрозділ внутрішнього аудиту, 
що є підпорядкованим і підзвітним безпосередньо такому керівнику» [3].

Аналіз останніх досліджень і публікацій. Економічні виклики сьогодення 
та різноманітність запитів внутрішнього і зовнішнього державного контролю в 
різних сферах діяльності обумовлюють різні підходи до змісту поняття «внутріш-
ній аудит», що зумовлено, зокрема, інтересами користувачів результатів такого 
контролю. В. Гайденко і Т. Білозьорова [4] вважають внутрішній аудит процесом, 
що є частиною (або елементом) внутрішнього контролю та підпорядкований йому. 
Такі вчені, як П. Чукавін і І. Колтакова, розглядають внутрішній аудит як діяль-
ність із забезпечення керівництва якісною інформацією для цілей раціонального 
управління та мінімізації ризиків діяльності [5]. Т. Каменська та О. Редько наголо-
шують, що цілями здійснення внутрішнього аудиту є оцінка ефективності діючої 
на підприємстві системи управління та контролю [6, с. 167].

На думку К. Назарової, внутрішній аудит слід визначати як «…діяльність з 
незалежного, об’єктивного засвідчення та надання рекомендацій, що допомагає 
організації в удосконаленні своєї діяльності, досягненні поставлених цілей шляхом 
застосування систематичних і регламентованих підходів до оцінки та підвищення 
ефективності процесів управління ризиками, контролю та корпоративного 
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управління. Отже, внутрішній аудит є одним зі способів контролю за правомірністю 
та ефективністю діяльності всіх підрозділів підприємства» [7, с. 96].

Незважаючи на трактування широким колом науковців ролі внутрішнього аудиту 
переважно як важеля мінімізації ризиків, складової системи внутрішнього контролю, 
інформаційного забезпечення процесів управління тощо, погоджуємося із думкою 
Л. Титенко, С. Богдана та О. Мізіренка. За їх судженням, внутрішній аудит слід роз-
глядати як безперервний захід із убезпечення процесів господарювання: «Фахівці 
давно вже звернули увагу, що дієвий контроль повинен передувати господарській 
роботі, супроводжувати її, слідувати за нею» [8]. 

Міжнародне аудиторське співтовариство визнає визначення міжнародного 
Інституту внутрішніх аудиторів (The Institute of Internal Auditors, або The IIA): 
«Внутрішній аудит – це діяльність з надання незалежних та об’єктивних гарантій 
та консультацій, спрямованих на вдосконалення діяльності організації. Внутрішній 
аудит допомагає організації досягти поставлених цілей, використовуючи система-
тизований та послідовний підхід до оцінки та підвищення ефективності процесів 
управлі ння ризиками, контролю та корпоративного управління» [9]. Отже, внут-
рішній аудит в органах державного сектору є складовою базових компонентів дер-
жавного внутрішнього фінансового контролю та інформативним наповненням 
зовнішнього державного аудиту при плануванні перевірок, а тому об’єктивно 
потребує оцінки якості роботи підрозділу внутрішнього аудиту. 

Метою статті є окреслення роботи служби внутрішнього аудиту бюджетних 
установ та організацій у системі контролю розпорядників коштів державного бюд-
жету, інформативне наповнення зовнішніх перевірок з боку держави для чіткого 
визначення методів перевірки, обсягів вибірки, тривалості заходів контролю, а також 
виокремлення критеріїв оцінки якості внутрішнього аудиту для потреб зовнішніх 
контролюючих органів.

Виклад основного матеріалу дослідження. При організації зовнішнього дер-
жавного аудиту важливим питанням є потреба в уточненні окремих параметрів і харак-
теристик, які необхідно оцінити держслужбовцям для визначення напрямів контролю 
та головних проблемних аспектів роботи бюджетної установи, а саме:

чітко виокремити статус і повноваження, права й обов’язки, сферу дії 
підрозділу внутрішнього аудиту з метою посилення його ролі на практиці в 
попередженні економічних злочинів у бюджетній сфері;

систематизувати інформаційний обмін у колі контролюючих і фінансових 
органів, що дозволить визначити типові порушення та недоліки в діяльності 
установ державного сектору економіки;

визначити пріоритетні форми та методи контролю, які забезпечують під-
 вищення ефективності та результативності застосування контрольних заходів 

з метою раціонального використання бюджетних коштів;
забезпечити уникнення дублювання функцій при організації системи кон-

тролю на місцях для зменшення навантаження на об’єкти контролю та уне-
можливлення перекладання відповідальності при прийнятті управлінських 
рішень.

Згідно з нормами чинного законодавства України, внутрішній аудит має бути в 
обов’язковому порядку впроваджений у діяльність розпорядників бюджетних коштів. 
Такі правила стосуються розпорядників державного бюджету і місцевих бюджетів, 
що суттєво збільшує прозорість управління бюджетними коштами, управлінську 
підзвітність керівників різних рівнів, їх відповідальність за забезпечення ефективної 
діяльності бюджетної установи. 

Зовнішня оцінка якості функціонування системи внутрішнього аудиту орга-
нізовується і здійснюється Міністерством фінансів України (далі – Мінфін) згідно 
з вимогами Порядку оцінки [10] та в подальшому використовується державними 
зовнішніми аудиторами. Структурним підрозділом Мінфіну, що відповідає за такі 
перевірки, є Департамент гармонізації державного внутрішнього фінансового кон-
тролю. 

Основні характеристики роботи підрозділу внутрішнього аудиту, за якими 
зовнішній аудитор повинен отримати беззаперечні твердження, можна окреслити за 
шістьма основними параметрами (рис. 1). 
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Рис. 1. Основні параметри характеристики роботи 
підрозділу внутрішнього аудиту

Джерело: структуровано автором

Ці ознаки внутрішнього аудиту зумовлюють специфіку контролю якості та 
стану внутрішнього контролю розпорядників бюджетних коштів у межах аудиту 
ефективності під час переві рок, здійснюваних Рахунковою палатою та Держаудит-
службою при проведенні державного фінансового аудиту. Для забезпечення оцінки 
якості роботи підрозділу внутрішнього аудиту необхідно окреслити основні критерії 
та методи отримання інформації зовнішніми аудиторами – держслужбовцями (рис. 2).

Розглянемо детальніше подані критерії.
Структура і забезпечення незалежності підрозділу внутрішнього аудиту, його 

місце в системі контролю бюджетної установи та управління процесами госпо-
дарювання. Згідно з цим критерієм має бути створений самостійний структурний 
підрозділ внутрішнього аудиту, при цьому завдання та функції, права й обов’язки 
керівника та працівників підрозділу прописані відповідно до законодавства у 
внутрішніх документах установи. Керівництво як підрозділу внутрішнього аудиту, 
так і установи загалом вживає заходи, спрямовані на мінімізацію ризиків впливу на 
незалежність і об’єктивність працівників підрозділу із визначенням імовірності ви-
никнення таких загроз. Організаційна незалежність підрозділу передбачає підписання 
декларації внутрішнього аудиту між керівником державного органу й керівником 
підрозділу внутрішнього аудиту і прямого підпорядкування та підзвітності підрозділу 
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внутрішнього аудиту безпосередньо керівнику установи. Крім того, внутрішня 
документація передбачає заходи щодо уникнення можливості втручання третіх осіб 
у діяльність підрозділу та унеможливлення конфлікту інтересів при виконанні по-
кладених на підрозділ завдань.

Рис. 2. Критерії оцінки якості внутрішнього аудиту 
для потреб зовнішніх контролюючих органів

Джерело: систематизовано автором

Ефективність реалізації функцій внутрішнього аудиту визначається спів-
відношенням структури, чисельності працівників підрозділу з кількістю об’єктів 
внутрішнього аудиту, при цьому оцінюється фактичне охоплення мережі таких
об’єктів. Слід забезпечити безперешкодний доступ працівників підрозділу внут-
рішнього аудиту до інформації щодо діяльності установи, її активів та співробітників 
із дослідженням фактів відмови або обмеження у доступі та їх впливу на результати 
виконання аудиторського завдання.

Дотримання нормативних вимог прац івниками підрозділу внутрішнього аудиту 
передбачає періодичне проведення заходів щодо самооцінки, в тому числі на дотри-
мання вимог Кодексу етики та Стандартів внутрішнього аудиту. Також розглядаються 
питання та вживаюся заходи для уникнення конфлікту інтересів під час виконання 
аудиторського завдання, оцінюється адекватність рішень при виявленні зазначених 
фактів або зловживань.

Організаційно-правова взаємодія керівника підрозділу з керівником органу чітко 
прописана на документальному рівні та полягає у якісній взаємодії між зазначеними 
особами в розрізах підконтрольності, підзвітності та плануванні роботи підрозділу 
внутрішнього аудиту. Така співпраця передбачає інформування про рішення установи 
керівника підрозділу внутрішнього аудиту та його необмежений доступ до вищого 
керівництва.

Функціонування аудиторського комітету (у разі його утворення). Під час пла-
нування зовнішніх перевірок особлива увага приділяється створенню аудиторського 
комітету, його складу та повноваженням. Відповідно до норм чинного законодавства, 
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КРИТЕРІЇ ОЦІНКИ РОБОТИ ПІДРОЗДІЛУ ВНУТРІШНЬОГО АУДИТУ ДЛЯ ЦІЛЕЙ 
ФІНАНСОВОГО КОНТРОЛЮ РОЗПОРЯДНИКІВ КОШТІВ ДЕРЖАВНОГО БЮДЖЕТУ

«для проведення фахових консультацій та розгляду питань, пов’язаних із провадженням 
діяльності з внутрішнього аудиту, підготовки рекомендацій щодо її удосконалення 
в державному органі може утворюватися аудиторський комітет як консультативно-
дорадчий орган» [11, пункт 151]. Робота такого органу у розпорядника бюджетних 
коштів суттєво мінімізує ризики викривлення інформації, сприяє результативності ро-
боти підрозділу внутрішнього аудиту та оптимізує реалізацію прийнятих управлінських 
рішень з позиції їх ефективності.

Кадрова політика та компетенції працівників підрозділу визначають вимоги до 
рівня професійної підготовки кожного працівника підрозділу внутрішнього аудиту, 
періодичність підвищення ними кваліфікації та наявність спеціальних знань і на-
вичок, що забезпечують розуміння процесів, які підлягають контролю. Компетенції 
характеризують обсяги допуску до тієї чи іншої інформації та забезпечують принцип 
конфіденційності й уникнення конфлікту інтересів при розподілі вивчення окремих 
питань аудиторського завдання між виконавцями.

Налагодження інформаційних потоків для цілей управління процесом передбачає 
чітку систематизацію отримання і роботи з документами, що вивчаються внутрішніми 
аудиторами під час перевірки. Також цей критерій оцінки охоплює своєчасність обміну 
інформації за горизонтальними та вертикальними зв’язками, сприяє своєчасності й 
оперативності вжиття заходів, необхідних для стабільної роботи установи. Прозорість 
і виваженість налагодження інформаційних потоків забезпечує розуміння тонких місць 
для цілей зовнішніх перевірок, вибору методів контролю та необхідності застосування 
аудиторських процедур.

Результати роботи підрозділу внутрішнього аудиту та їх реалізація є важливим 
чинником, що вказує на якість роботи внутрішнього аудиту, ефективність рішень, 
прийнятих за результатами такого контролю. Цей параметр оцінки при проведенні дер-
жавного зовнішнього аудиту допомагає визначити рівень довіри до роботи підрозділу 
внутрішнього аудиту, окреслити питання інтерв’ювання та анкетування при отриманні 
тверджень посадових осіб.

Висновки. Забезпечення належної та систематизованої роботи підрозділу внут-
рішнього аудиту у розпорядника бюджетних коштів напряму впливає на результати 
проведення зовнішніх перевірок державними уповноваженими органами контролю. 
У процесі оцінювання якості як на рівні Міністерства фінансів України, Рахункової 
палати, Держаудитслужби, так і безпосередньо на місцях доречно оцінювати таку 
роботу за чітко визначеними критеріями та параметрами оцінки якості.. 

У рамках подальших досліджень вважаємо за доречне окреслити можливість 
практичного застосування, поряд з іншими методами перевірки, бенчмаркінгу, який 
полягає в оцінці діяльності установи на відповідність національним законодавчим 
нормам і порівняно з кращими міжнародними практиками.
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